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Objetivo
Este documento apoiará 
os usuários do INSS 
Digital a criarem um 
requerimento On Line.

www.oabpb.org.br
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Etapa 1
Digite a seguinte url: https://requerimento.inss.gov.br
e irá exibir a seguinte página;

Etapa 2
Em seguida clique no botão Login e a seguinte tela será exibida. Digite seu 
CPF e a senha enviada ao seu e-mail e clique no botão “Entrar”;
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Etapa 3
Nessa próxima página você deverá selecionar o serviço disponível para o 
atendimento, conforme a imagem a seguir. Leia as Informações do serviço e 
clique em seguida no botão “Avançar”;

Etapa 4
Na próxima página, no primeiro grupo, você deverá preencher suas 
informações pessoas (CPF, celular, �xo e e-mail);
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Etapa 5
Ainda na mesma página, no segundo grupo, você poderá anexar os 
documento para seu requerimento. Para anexar os arquivos clique no botão 
“Selecionar”, em seguida digite na coluna “Descrição do Arquivo” o nome do 
arquivo anexado. Após anexado os arquivos necessários, clique no botão 
“Avançar”. Fique atendo as limitações do sistema. 

Etapa 6
Na próxima página você poderá digitar o CEP e buscar o local mais próximo 
para seu atendimento. Clique na agência escolhida e em seguida no botão 
“Avançar”. O atendimento deste serviço será realizado à distância, não 
sendo necessário o comparecimento presencial nas unidades do INSS, a 
não ser quando solicitado para eventual comprovação.
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Etapa 7
Nesse passo você deverá con�rmar todos os dados que serão submetidos 
no seu requerimento.

Etapa 8
Ainda na mesma página role o seu mouse e selecione a caixa de seleção 
“Declaro que li e concordo com as informações acima” e em seguida no 
botão “Con�rmar”, conforme a imagem a seguir.

Etapa 9
9-Após os passos acima serem seguidos, será disponibilizado um
comprovante para o seu requerimento.
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000.000.000 - 00

00/00/0000

e-mail@domínio

(83) 0000-0000

(83) 90000-0000

Nome Sobrenome Completo
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https://drive.google.com/file/d/1GRTLsxqIM81fGiX1V2U40QmghWE3RVIT/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1JFotkT-w5asJuDQSodW5NJ6x3z95HLwu/view?usp=sharing
www.oabpb.org.br
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Rua Rodrigues de Aquino, 37 
CEP: 58013-030

Centro - João Pessoa - PB

PARAÍBA

www.oabpb.org.br



